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PHẦN I. TỔNG QUAN 

I. Khái niệm về Ký số. 

– Ký số (hay chữ ký số) là một dạng chữ ký điện tử, sử dụng công nghệ mã hóa 

bất đối xứng để tạo ra một dãy mã duy nhất, có giá trị pháp lý tương đương chữ ký tay 

và con dấu truyền thống trong các giao dịch trực tuyến. Nó giúp xác minh danh tính 

của người ký, đảm bảo tính toàn vẹn nội dung văn bản, và ngăn chặn việc chối bỏ 

trách nhiệm sau khi ký.  

Các yếu tố kỹ thuật cấu thành chữ ký số: 

- Khóa bí mật và khóa công khai: Chữ ký số sử dụng cặp khóa bất đối xứng (khóa 

bí mật và khóa công khai) để mã hóa. Khóa bí mật được chủ thể ký kiểm soát, còn 

khóa công khai được lưu trữ trong chứng thư số để người khác có thể xác minh 

chữ ký. 

- Chứng thư số: Đây là một tài liệu điện tử do tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực 

chữ ký số (như Viettel-CA, VNPT-CA) cấp, xác nhận thông tin của người ký và 

chứa khóa công khai của họ.  

Các đặc điểm pháp lý của chữ ký số: 

- Tính xác thực: Chữ ký số xác nhận danh tính của chủ thể ký và khẳng định sự 

chấp thuận của họ đối với nội dung thông điệp dữ liệu. 

- Tính toàn vẹn: Bất kỳ thay đổi nào đối với tài liệu sau khi được ký số đều làm cho 

chữ ký trở nên vô hiệu, đảm bảo tài liệu không bị giả mạo hay sửa đổi. 

- Tính không thể chối bỏ (chống chối bỏ): Sau khi ký, người ký không thể phủ 

nhận việc đã tham gia vào giao dịch, vì chữ ký số là bằng chứng pháp lý rõ ràng 

cho việc đồng ý với nội dung tài liệu. 

- Tính bảo mật: Công nghệ mã hóa bất đối xứng được sử dụng để bảo vệ tính riêng 

tư của thông tin và ngăn chặn hành vi giả mạo chữ ký. 

- Giá trị pháp lý: Chữ ký số có giá trị pháp lý tương đương với chữ ký tay trong các 

giao dịch điện tử, được công nhận theo quy định của pháp luật.  

 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?q=Viettel-CA&sca_esv=fa0d648ec49d7a9f&rlz=1C1CHZN_viVN1072VN1072&sxsrf=AE3TifO8KxhxE2wztq748wa4TzdNTjyHWQ%3A1759977805558&ei=TSHnaPjkIbu90-kPwML14AI&ved=2ahUKEwiHoPG5jJaQAxUesFYBHcc0DhsQgK4QegQIAxAC&uact=5&oq=c%C3%A1c+y%E1%BA%BFu+t%E1%BB%91+c%E1%BB%A7a+ch%E1%BB%AF+k%C3%BD+s%E1%BB%91&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAaAhgDIiRjw6FjIHnhur91IHThu5EgY-G7p2EgY2jhu68ga8O9IHPhu5EyBRAhGKABMgUQIRifBTIFECEYnwUyCBAhGIsDGJ8FMggQIRiLAxifBTIIECEYiwMYnwUyCBAhGIsDGJ8FMggQIRiLAxifBTIIECEYiwMYnwVI0VpQmwlY_&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCZ_d9Fm2K2M43Hxvzz-BreD1GC5EemR7bll9DURUhQh_YfGOmIeVzcUU0hMz2G1m4Mt_xMwMQj8VAhsvqNbraYPxwd0_yXdVymkG_4Jv-xEWanR9JDDew1pg-nrqdGPCnwJdIOPXm7PEYLuNpTt5TcDqMXDOUlaD52xUlFhH9dvkI1yyzQaVs6dJ5cDorZutSVXAJPtARoWBRwJaIxk27D9AX7S4SLVp3Y6pBB98v-Yw0Y_H8v7esmYtMxy1NCNoJugL02iJcZ61frWOnGMvBl&csui=3
https://www.google.com/search?q=VNPT-CA&sca_esv=fa0d648ec49d7a9f&rlz=1C1CHZN_viVN1072VN1072&sxsrf=AE3TifO8KxhxE2wztq748wa4TzdNTjyHWQ%3A1759977805558&ei=TSHnaPjkIbu90-kPwML14AI&ved=2ahUKEwiHoPG5jJaQAxUesFYBHcc0DhsQgK4QegQIAxAD&uact=5&oq=c%C3%A1c+y%E1%BA%BFu+t%E1%BB%91+c%E1%BB%A7a+ch%E1%BB%AF+k%C3%BD+s%E1%BB%91&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAaAhgDIiRjw6FjIHnhur91IHThu5EgY-G7p2EgY2jhu68ga8O9IHPhu5EyBRAhGKABMgUQIRifBTIFECEYnwUyCBAhGIsDGJ8FMggQIRiLAxifBTIIECEYiwMYnwUyCBAhGIsDGJ8FMggQIRiLAxifBTIIECEYiwMYnwVI0VpQmwlY_&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCZ_d9Fm2K2M43Hxvzz-BreD1GC5EemR7bll9DURUhQh_YfGOmIeVzcUU0hMz2G1m4Mt_xMwMQj8VAhsvqNbraYPxwd0_yXdVymkG_4Jv-xEWanR9JDDew1pg-nrqdGPCnwJdIOPXm7PEYLuNpTt5TcDqMXDOUlaD52xUlFhH9dvkI1yyzQaVs6dJ5cDorZutSVXAJPtARoWBRwJaIxk27D9AX7S4SLVp3Y6pBB98v-Yw0Y_H8v7esmYtMxy1NCNoJugL02iJcZ61frWOnGMvBl&csui=3
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PHẦN II. HƯỚNG DẪN KÝ SỐ HỒ SƠ 

Người dùng duyệt hồ sơ của Người dùng và chịu trách nhiệm trước pháp luật về 

những hồ sơ công bố đó. 

Đường dẫn hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính Bộ Nông nghiệp và Môi 

trường: https://dichvucong.mae.gov.vn/ 

I. THAO TÁC VỚI MODUL ĐĂNG NHẬP HỆ THỐNG 

I.1. Bước 1: Vào hệ thống 

Người dùng truy cập đường dẫn trên, giao diện được hiển thị như sau 

 

I.2. Bước 2: Lựa chọn nút Đăng nhập 

Tác giả lựa chọn nút “Đăng nhập” trên menu ngang của website. Giao diện hiển 

thị như hình:  
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I.3. Bước 3: Thao tác với mục Đăng nhập dành cho Người dùng 

Đối với Người dùng thì thao tác với nút giao diện 

 
 

I.4. Bước 4: Thao tác với mục đăng nhập trên cổng DVC 

Người dùng đăng nhập 

 
Đối với Tổ chức thì thao tác theo mục 1, đới với cá nhận thì thao tác muc 2 

I.5. Bước 5: Thao tác với phần đăng nhập thành công 

Sau khi nhấn xác nhận thành công thì người dùng đã đăng nhập thành công và bắt đầu 

có thể sử dụng hệ thống nộp hồ sơ 
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II. THAO TÁC KÝ SỐ TẠI PHẦN NỘP HỒ SƠ CỦA NGƯỜI DÙNG 
LÀ TỔ CHỨC, CÁ NHÂN. 

Khi đăng nhập thành công với tài khoản thuộc Người dùng sẽ có giao diện như sau 

 

II.1. CÀI ĐẶT CHỨ KÝ SỐ 

II.1.1.  Thao tác với chữ ký số 

II.1.1.1. Bước 1: Người dùng cắm chữ ký số (Itoken) vào máy tính để bật giao diện 

có thể cài đặt lên 

Giao diện 



Tài liệu hướng dẫn Người dùng quản lý thao tác nghiệp vụ thẩm định, duyệt hồ sơ 

Cục chuyển đổi số                                                                                                                   Trang 6/14 

                              

 
Cừa sổ này trong phần pc cửa máy tính. Người dùng chọn setup nếu chữ ký số chưa 

được cài đặt trên máy tính 

Đối với nhưng người dùng trên máy đã cài chữ ký số thì có thể bỏ qua bước này 

II.1.1.2. Bước 2 : Cài đặt nền tảng cho chữ ký số 

https://dichvucong.mae.gov.vn/_layouts/15/wordTmp/HuongDanSuDung/ESign-2.3.14-

setup.zip 

Người dùng tải bổ cài ESign-2.3.14-setup.exe theo đường dẫn trên 

 

Sau khi bộ cài được tải về thì người dùng chọn cài đặt 

 

https://dichvucong.mae.gov.vn/_layouts/15/wordTmp/HuongDanSuDung/ESign-2.3.14-setup.zip
https://dichvucong.mae.gov.vn/_layouts/15/wordTmp/HuongDanSuDung/ESign-2.3.14-setup.zip
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Thực hiện các bước 1 và 2 

 

k

Khi tiếp tục để được bước cuối như hình dưới 
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II.1.1.3. Bước 3: Cấu hình chữ ký số 

Giao diện 

 
Chọn mục tùy chỉnh để mở giao diện  cấu hình cho chữ ký số 
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Chọn cấu hình lần lượt theo các bước 1 và 2 

 
Sau khi cấu hình hình theo hiển thị tùy chỉnh thì người dùng lúc này có thể kết thúc 

quá trình cài đặt 

II.1.2. Thao tác với ký số hồ sơ 

II.1.2.1. Bước 1: Chọn file ký 

Giao diện 



Tài liệu hướng dẫn Người dùng quản lý thao tác nghiệp vụ thẩm định, duyệt hồ sơ 

Cục chuyển đổi số                                                                                                                   Trang 10/14 

                              

 
Cừa sổ bật phần nộp hồ sơ cho người dùng 

II.1.2.2. Bước 2 : Tải file cần ký 

Giao diện 

 

Sau khi tải được file lên thì người dung tiến hang ký cho tài liệu 
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II.1.2.3. Bước 3: Chọn chữ ký số 

 
 

Giao diện mới được bật lên để người dùng ký tài liệu 

II.1.2.4. Bước 4: Chọn tên tài khoản chữ ký số 
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Làm lần lượt theo các mục 1 và 2 

II.1.2.5. Bước 6:  Chọn vị trí ký 

 
Người dùng di chuyển chữ ký vào chỗ cần ký 

II.1.2.6. Bước 7: Chọn ký vào tài liệu 

Giao diện 
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Tại bước này cửa sổ mới bật lên người dùng có thể điền mật khẩu của Itoken 

 
Tài liệu đã được ký 

 
 

 

 


